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“MOVILIZACION SOCIAL: PUBLICOS,
MENSAJES, MODOS Y MEDIOS

La movilizacion social es una herramienta de parti-
cipacién y autogestion que puede servir a una co-
munidad para transformar patrones, conductas o
comportamientos sociales que obstaculizan el bie-
nestar o el acceso a los derechos humanos de la
poblacion. También es una herramienta que sirve
para incidir en las instancias de poder de accién y
de decision, en busca de justicia y bienestar colecti-
VO.

Una estrategia de Movilizacién Social que pretenda
impulsar cambios en las estructuras de la proble-
matica de la violencia de género, debe lograr cues-
tionar y resignificar imaginarios colectivos alrededor
de esta violencia. Con este fin, debe desarrollar un
proceso de analisis, discusion y deteccion de los
imaginarios relacionados con la problematica que
se pretende abordar con la estrategia.

En el disefo de una estrategia de Movilizacién So-
cial, se deben reconocer y analizar los contextos
sociales, politicos, culturales, econdmicos vy, asi
mismo, el contexto de las violencias de género, del
grupo meta de la estrategia. Con la informacion so-
bre los contextos se debe también analizar el im-
pacto de la estrategia, antes, durante y después de
su implementacion, con el fin de evitar danos o
efectos negativos.
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CAMINO METODOLOGICO PARA DISENAR UNA AC-
CION COLECTIVA

1. Concertacion y priorizacion

El camino que proponemos entonces es analizar cuales
de los aspectos de las violencias queremos abordar en
este noviembre, teniendo en cuenta el contexto
(oportunidad politica) y el clima interno de nuestro grupo
base (condiciones biograficas, inversion emocional).

Vamos a hacer un acuerdo: argumentaremos y tratare-
mos de ser convincentes, pero si el grupo decide enfo-
carse en otra idea, la abrazo con carifno y me comprome-
to a sacarla adelante como si fuera la mia.

Posibles criterios para la Priorizacion:

¢,Qué violencias es necesario visibilizar?

¢,Cual requiere una atencién urgente?

¢,Cual afecta mas a las mujeres, adolescentes, nifas?

¢, Por cual de estas violencias no se ha hecho nada en el
territorio?

2. Una vez decidida la violencia que abordaremos, anali-
zaremos cuales son los imaginarios o creencias que la
justifican o normalizan.

Vamos a intentar desmenuzar esas creencias:

Cuales creencias estan en la base de la violencia elegi-
da?

En qué lugares se crean y se recrean esos imaginarios?
En qué lugares se evidencian?

Hay actores individuales y colectivos que encarnan mas
esas creencias?

Conocen simbolos, dichos, refranes, costumbres especi-
ficos en esta regidon de esas creencias?

Hay expresiones y practicas especificas en esta region
que materialicen esta creencia?
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3. Ahora pongamonos de acuerdo ¢;Qué le queremos decir a
esta creencia? (Objetivo)

4. Y ahora nos preguntamos: a qué grupo social le hablaria-
mos para intentar mover esta creencia “un poquitico”?

NOTA CLAVE... Definir grupos meta, no demasiado am-
plios como: “las personas jévenes del municipio”. Recono-
cer acceso desigual, entre hombres y mujeres, a la informa-
cion y a los medios de comunicacion masiva. Se debe con-
siderar un enfoque diferencial en cuanto a la situacion, las
necesidades, los intereses y las formas de comunicaciéon y
de acceder a la informacion, entre los diferentes grupos, co-
mo reconocimiento a una diversidad de mujeres rurales, mu-
jeres urbanas, nifias, adolescentes, adultas, campesinas,
obreras, amas de casa...

5. Reflexionar sobre los contenidos de las actividades de
movilizacion que el grupo meta requiere para que sea posi-
ble el cambio perseguido.

6. Los contenidos pueden centrase en informacion, pedago-
gia social o sensibilizacion.

7. Ahora, hacemos lluvia de creatividad para construir los
mensajes: Conjunto de ideas a transmitir, dan cuenta de la
posicion contundente y diferenciada de la estrategia frente al
tema de la violencia basada en género.

8. Un eslogan es un mensaje, resumido. Un conjunto de pa-
labras de facil recordacion y de impacto. Un buen eslogan
tendra la oportunidad de grabarse en el imaginario colectivo
y, podra desplazar o transformar los imaginarios sexistas
que reproducen y mantienen la violencia de género.

Utilizar la metafora, el humor equilibrado y respetuoso, la
paradoja, o cualquier otro elemento que sirva para llamar la
atencion del grupo meta. No perder de vista que tenemos
que preguntarnos si el mensaje es respetuoso o si porel
contrario puede ofender o poner defensivo al grupo meta.




9. Ahora si... a definir el Modo y los medios:

El medio se refiere a la forma de hacer llegar los contenidos y
mensajes a los grupos meta, por ejemplo, con volantes, cartillas,
radio, etc. El modo esta dirigido a crear el impacto y “mover” al
cambio: ejemplo, una caminata con instancias de decision por las
vias nocturnas que son percibidas como inseguras por las muje-
res; una serenata de toma pacifica de una reunion de instancias
de decision; visitas a las casas del grupo meta, etc

MULTIPLES POSIBILIDADES DE MEDIOS Y DE MODOS O
FORMAS DE MOVILIZACION.

MEDIOS:

Convencionales: Cumplen la funcion de comunicar o divul-
gar —Internet, prensa escrita, radio, tv, vallas, afiches, folletos etc.

No convencionales: Aparentemente no cumplen la funcidn
de difundir mensajes, ni fueron creados para comunicar, pero
pueden cumplir esta labor: camisetas, imanes, lapices, etc

MODOS: Dependen de la creatividad o capacidad de encontrar
soluciones. Marchas, plantones, canciones, obras de teatro, bri-
gadas de informacion, tomas pacificas. Se requieren propuestas
creativas para innovar en los modos de incidir, en una comuni-
dad saturada de informacion. La informacion disponible sobre el
grupo meta debe indicar lugares, momentos clave y estratégicos
de reunion donde el mensaje sera pertinente.

S(EL MEDIO Y EL MODO SON AFINES AL MENSAJE?.

Una caneca que mezcla basuras organicas y productos recicla-
bles no es el mejor medio para una campana ecoldgica o elegirse
como modo, por ejemplo, un reinado de belleza fisica femenina,
es contrario a los propésitos de enfrentar imaginarios relaciona-

dos con la “cosificacion” de las mujeres. 5




(EL MEDIO Y EL MODO SON AFINES
AL MENSAJE?.

Una caneca que mezcla basuras organicas y
productos reciclables no es el mejor medio para
una campana ecolégica o elegirse como modo,
por ejemplo, un reinado de belleza fisica feme-
nina, es contrario a los propdsitos de enfrentar
imaginarios relacionados con la “cosificacion”
de las mujeres.

El medio y el modo son adecuados para el pu-
blico o grupo meta elegido?

. COMO Y CUANDO?

Para acertar, hagamos el ejercicio de agenda
de las principales actividades que el personaje
desarrolla durante tres dias: dos dias laborales
y uno no laboral. Estas actividades deben coin-
cidir con la descripcién del personaje promedio
del grupo meta.

El momento en la semana mas propicio para
entregarle el mensaje, ya sea porque €s un mo
mento de reflexidon; de reunién o de riesgo o
porque de alguna manera el personaje podria
estar mas dispuesto a escuchar.

Un lugar puede ser el mas indicado porque sir-
ve a la reunién de mas personajes de un mismo
grupo meta, o porque facilita la discusién y la
sensibilizacion sobre las violencias de género.
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SI ESTAMOS VISUALIZANDO VARIAS ACCIONES:
Nombre del conjunto:

Para el conjunto de acciones disefladas de moviliza-
cion. Si se implementaran dispersas, no tendrian la
misma fuerza o impacto en la comunidad..

Al agrupar estas acciones, el resultado se puede definir
como una “campana’.

Una campaia es un conjunto de acciones, actividades
y eventos que surgen de una misma estrategia y que
son programados en un tiempo definido, con el fin de
alcanzar una serie de objetivos concretos.

Mensaje sombrilla:

Todos los contenidos, los mensajes y los eslogan que
acompanan las acciones de movilizaciéon, deben ser
agrupados por un mensaje general de campaina o
‘mensaje sombrilla”.

Este mensaje servira para que las diferentes acciones y
mensajes —aunque estén dirigidos a diferentes grupos
meta- sean reconocidos e identificados como parte de
una misma unidad o campania.

Y AHORA EL PLAN DE ACCION: Una vez definidas
las acciones, podemos retomar las preguntas de qué se
necesita para llevarlas a cabo y analizar los recursos
que tiene el grupo (no solo financieros, sino relaciones,
saberes, contactos) y las redes sumergidas que se ten-
sarian para la convocatoria, la visibilidad, etc.

Quién hace qué? Con el listado de saberes, experticias
y relaciones se hace la distribucion de las tareas y un
cronograma de reuniones de balance sobre los avances
y ajuste.

Ahora: Manos a la obra!
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